
 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen Verkauf Eintrittskarten DinXperience 
 
Der Online Kartenverkauf via www.dinxperience.nl und www.dinxperience.de beginnt am 
24. Juni 2021, solange der Vorrat reicht. 
 
Unmittelbar nach Ihrer Bestellung und Bezahlung erhalten Sie eine Bestätigung Ihrer 
Bestellung per E-Mail, inklusive Ihrer Eintrittskarten als PDF-Datei. 
 
Die Eintrittskarte gewährt Ihnen Zugang zu den drei oder vier Orten, die auf dem Ticket 
aufgeführt sind. Am Eingang des ersten Standorts erhalten Sie ein Armband, das Sie für 
den Rest der Route tragen und mit dem Sie zu den anderen Standorten Ihrer Route 
gelangen. 
 
Das Risiko bei Verlust der Eintrittskarte und/oder Armband während DinXperience liegt 
bei demjenigen/ derjenigen, die die Eintrittskarte gekauft bzw. bekommen hat. Ohne 
Eintrittskarte/ Armband haben Sie keinen Zugang zu den Veranstaltungsorten. 
 
Bereits bezahlte Eintrittskarten werden nicht zurückgenommen. 
 
Sofern Umstände es erfordern das Event zu verschieben auf ein anderes Datum und/ 
oder Location bleiben die bereits gekauften Eintrittskarten gültig für das neue Datum 
und/ oder Location. Für den Fall, dass das Event (oder Teile des Events) ausfällt, behält 
sich der Organisator das Recht vor eine Eintrittskarte für eine Ersatzveranstaltung 
auszugeben oder den Kaufbetrag zurückzuerstatten innerhalb von 12 Wochen nach 
Bekanntgabe der Annullierung. In beiden Fällen kommt der Organisator nicht für 
weiteren Schaden auf. Buchungskosten oder weitere Schäden werden nicht vergütet. 
 
Der Besuch des Events erfolgt auf eigene Rechnung und auf eigenes Risiko. Der 
Organisator haftet nicht für Programmänderungen des Events, die angegebenen 
Anfangszeiten, der angegebene Zeitablauf, den Verlust oder Beschädigung der 
Eintrittskarte/ des Armbands und den Umfang für den daraus resultierenden Schaden.  
 
Für weitere Fragen oder nähere Informationen können Sie uns unter 
info@dinxperience.nl kontaktieren. 
 
 
Datenschutzerklärung 
 
Eingereichte (Personen-) Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Der Organisator 
respektiert die Privatsphäre der Besucher. Diese Privatsphäre gilt für alle Informationen, 
die über der Webseite zur Verfügung gestellt werden. Der Veranstalter verwendet die 
Daten nur zur Abwicklung des Geschäfts, für das die Daten zur Verfügung gestellt 
wurden, und zur notwendigen Information (Bereitstellung) für seine Besucher.  
 
Es werden Fotos und Filmaufnahmen gemacht bei DinXperience. Als Besucher können 
Sie also fotografiert und gefilmt werden. Mit dem Betreten des Geländes und der 
Spielorte geben Sie Ihre Zustimmung zur Verwendung des Bildmaterials auf öffentliche 
Seiten und Kanäle und in den Printmedien.  
 
Hausordnung 
 
Auf dem Gelände des Events gilt Niederländisches Recht auf Niederländischem 
Grundgebiet und Deutsches Recht auf Deutschem Grundgebiet.  
 

http://www.dinxperience.nl/
http://www.dinxperience.de/
mailto:info@dinxperience.nl


Anweisungen von Mitarbeitern der Organisation oder angestellten, befugten Personen ist 
zu jeder Zeit Folge zu leisten.  
 
Besucher im Alter von 14 Jahren und älter müssen sich durch einen gültigen 
Personalausweis ausweisen können.   
 
Aus Sicherheitsgründen unserer Besucher kann jeder jederzeit von einem zertifizierten 
Wachmann durchsucht werden. 
 
Besuchern unter 18 Jahren ist der Genuss von Alkohol untersagt. 
 
Das Rauchen ist auf den abgesperrten Veranstaltungsorten nicht erlaubt. 
 
Das Überschreiten geltenden Rechts, gesellschaftlicher Normen und Werte, Fehl-
verhalten, Begehen von Straftaten, Verschmutzung und Zerstörung von Gegenständen, 
Natur, Umwelt und des Geländes werden nicht toleriert. 
 
Die Anwendung von Gewalt, Diskriminierung (in Wort, Geste oder Kleidung) und 
sexueller Belästigung ist verboten. 
 
Hunden ist der Zugang nicht gestattet. Assistenzhunde haben Zugang. 
 
Film-, Video- und professionelle Fotoausrüstung (Kameras mit großen Wechsel-
objektiven) und Drohnen sind nicht gestattet, es sei denn, der Veranstalter hat dem 
ausdrücklich zugestimmt (z. B. Presse). Mobile Telefone mit Foto-/ Videofunktionen und 
normale (Digital-) Kameras ohne abnehmbare Objektive sind auf dem Veranstaltungs-
gelände gestattet. 
 
Bei Missachtung unserer Hausordnung wird der (weitere) Zugang zum Veranstaltungs-
gelände unwiderruflich verweigert. 
 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen und die Hausordnung für Besucher 
von DinXperience gelten für alle, die eine Eintrittskarte für die Veranstaltung 
bestellen und das Event besuchen. 
 
Organisator: Stichting DinXperience 
E-mail: info@dinxperience.nl  
KvK-nummer: 74103881 
 
Diese Bedingungen können auf der Website des Veranstalters, wo die Tickets für diese 
Veranstaltung verkauft werden, nachgelesen werden. 
 
Der Veranstalter hat das Recht die Eintrittskarten für ungültig zu erklären oder den 
Zugang zur Veranstaltung zu verweigern (oder verweigern zu lassen), sofern und sobald 
eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen und der 
Hausordnung verletzt werden. Der Besucher hat dann keinen Anspruch auf 
Rückerstattung oder Entschädigung. 
 
Alle Situationen, die nicht in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen und der 
Hausordnung geregelt sind, werden vom Veranstalter entschieden. 
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